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Załącznik nr 1  

do Uchwały Nr 789/24  
Zarządu Województwa Małopolskiego 

z dnia 9.04.2024 r. 

REGULAMIN NADAWANIA STATUSU MIEJSCA 

PRZYJAZNEGO ROWERZYSTOM 

W WOJEWÓDZTWIE MAŁOPOLSKIM 

Rozdział I 

Przepisy ogólne 

§1 

1. Regulamin nadawania statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom  

w województwie małopolskim, zwany dalej Regulaminem, określa: 

1) kategorie Miejsc Przyjaznych Rowerzystom; 

2) kryteria Miejsca Przyjaznego Rowerzystom; 

3) zasady i tryb nadawania, weryfikacji i odbierania obiektom statusu Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom; 

4) prawa i obowiązki Miejsca Przyjaznego Rowerzystom. 

2. Organizator ma prawo do zmian w Regulaminie. 

                                                        

                                                        §2 

Ilekroć w niniejszym regulaminie jest mowa o: 

1) Miejscu Przyjaznym Rowerzystom w województwie małopolskim, zwanym 

dalej Miejscem Przyjaznym Rowerzystom, należy przez to rozumieć obiekty 

posiadające udogodnienia dla turystów rowerowych, spełniające kryteria,  

o których mowa w §4 do 6 Regulaminu; 

2) Organizatorze, należy przez to rozumieć podmiot nadający status Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom i prowadzący listę Miejsc Przyjaznych 

Rowerzystom. Jest nim Województwo Małopolskie, w którego imieniu w 

sprawach związanych z nadawaniem i odbieraniem statusu Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom działa Departament Turystyki Urzędu 

Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego; 

3) bezpiecznym i nieodpłatnym przechowywaniu rowerów i bagażu, należy 

przez to rozumieć pomieszczenie zamykane, wydzielone, łatwo dostępne, 

chronione przed wiatrem i opadami atmosferycznymi, w którym można 

przechowywać co najmniej 6 rowerów; 
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4) bezpiecznym, nieodpłatnym parkingu rowerowym, należy przez to rozumieć 

wydzielony teren ze stojakami rowerowymi, do których można przypiąć 

rower, preferowanymi w kształcie odwróconej litery „U”, lub inne miejsce, w 

którym można bezpiecznie przechowywać rower, w szczególności takie, 

które jest wyposażone w monitoring; 

5) nieodpłatnym udostępnianiu narzędzi do podstawowych napraw rowerów, 

należy przez to rozumieć narzędzia, dzięki którym rowerzysta może 

wykonać podstawowe naprawy roweru i go wyregulować. Wśród takich 

narzędzi powinien się znajdować w szczególności: komplet kluczy typu 

„imbus”, komplet kluczy płaskich, komplet śrubokrętów „krzyżakowych”, 

komplet śrubokrętów płaskich, zestaw łyżek do opon rowerowych, zestaw 

łatek do opon z klejem i podłogową pompkę rowerową lub kompresor;  

6) podawaniu aktualnych informacji o punktach serwisowych i sklepach 

rowerowych lub sprzedaży części do rowerów, należy przez to rozumieć 

umieszczenie  w widocznym miejscu danych kontaktowych,  

lub oferowaniu odpłatnie podstawowych części zamiennych do rowerów,  

w szczególności śrub, nakrętek, linek, manetek;  

7) informowaniu o stronie internetowej narowery.visitmalopolska.pl, należy 

przez to rozumieć umieszczenie w widocznym miejscu informacji o istnieniu 

strony internetowej narowery.visitmalopolska.pl wraz z informacją, że można 

z niej pobrać mapy, ślady GPS tras rowerowych oraz informacje  

o atrakcjach turystycznych w Małopolsce.  

 

Rozdział II 

Organizacja, kryteria i procedura nadania i odebrania statusu Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom 

§3 

1. Organizator ponosi koszty działań związanych z nadawaniem statusu Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom. 

2. Procedura nadania statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom jest otwarta, 

dobrowolna i nieodpłatna. 

3. Status Miejsca Przyjaznego Rowerzystom nadaje się obiektom, o których mowa 

w §4 Regulaminu. Podmiotami ubiegającymi się o nadanie obiektom statusu 

Miejsca Przyjaznego Rowerzystom mogą być osoby fizyczne, osoby prawne, 

ułomne osoby prawne oraz jednostki nie posiadające osobowości prawnej  
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w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego, które prowadzą działalność 

określoną w §4 Regulaminu.  

4. Obiekty, którym nadaje się status Miejsca Przyjaznego Rowerzystom muszą 

być zlokalizowane w województwie małopolskim. 

 

 

§4 

O nadanie obiektowi statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom mogą występować 

podmioty prowadzące: 

1) obiekty noclegowe zapewniające co najmniej 6 miejsc noclegowych ; 

2) obiekty gastronomiczne; 

3) atrakcje turystyczne- miejsca posiadające swojego zarządcę, w tym  

w szczególności zabytki, muzea, galerie, parki narodowe i krajobrazowe, 

rezerwaty, jaskinie, podziemne trasy turystyczne, kąpieliska, baseny 

termalne, aquaparki, miejsca do wędkowania, platformy i wieże widokowe, 

rejsy, przejazdy; 

4) punkty Informacji Turystycznej spełniające wymogi określone przez Polską 

Organizację Turystyczną, oznakowane specjalnym znakiem  

„I”, zgodnie z wytycznymi Polskiego Systemu Informacji Turystycznej; 

5) inne obiekty usługowe. 

 

§5 

1. Podmioty, o których mowa w §4 pkt 1, ubiegając się o nadanie obiektowi statusu 

Miejsca Przyjaznego Rowerzystom powinny być dostępne dla odwiedzających 

przynajmniej w weekendy, jeżeli podmioty te działają całorocznie, a w okresie 

od 1 lipca do 31 sierpnia każdego roku, jeżeli działają sezonowo. 

2. Podmioty, o których mowa w ust. 1 ubiegając się o nadanie obiektowi statusu 

Miejsca Przyjaznego Rowerzystom muszą: 

1) umożliwić turyście pobyt przez co najmniej jedną dobę; 

2) bezpiecznie i nieodpłatnie przechowywać rowery i bagaż; 

3) nieodpłatnie udostępniać narzędzia do podstawowych napraw rowerów; 

4) podawać aktualne informacje o pobliskich punktach serwisowych  

i sklepach rowerowych lub sprzedawać części do rowerów; 

5) informować o stronie internetowej narowery.visitmalopolska.pl wraz  

z informacją o możliwości pobrania z niej map, śladów GPS tras rowerowych 

oraz informacji o atrakcjach turystycznych w Małopolsce. 

3. Udogodnienia, o których mowa w ust. 2 pkt 1-5 powinny być udostępnione przez 

podmioty działające całorocznie przynajmniej w weekendy, a przez podmioty 

działające sezonowo przynajmniej codziennie w okresie od 1 lipca do 31 

sierpnia każdego roku. 
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§6 

1. Podmioty, o których mowa w §4 pkt od 2 do 5, ubiegając się o nadanie 

obiektowi statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom powinny być dostępne 

dla odwiedzających przynajmniej w weekendy, jeżeli podmioty te działają 

całorocznie, a w okresie od 1 lipca do 31 sierpnia każdego roku, jeżeli 

działają sezonowo: 

2. Podmioty, o których mowa w ust. 1 ubiegając się o nadanie obiektowi 

statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom muszą: 

1) zapewnić bezpieczny, nieodpłatny parking rowerowy, z zastrzeżeniem ust. 

3; 

2) nieodpłatnie udostępnić narzędzia do podstawowych napraw rowerów; 

3) podawać aktualne informacje o pobliskich punktach serwisowych  

i sklepach rowerowych lub sprzedawać części do rowerów; 

4) informować o stronie internetowej narowery.visitmalopolska.pl  

z informacją o możliwości pobrania z niej map, śladów GPS tras rowerowych 

oraz informacji o atrakcjach turystycznych w Małopolsce. 

3. Konieczność zapewnienia bezpiecznego, nieodpłatnego parkingu 

rowerowego nie jest wymagana w atrakcjach turystycznych, którymi można 

transportować rowery, w szczególności podczas rejsów statkami  

i przejazdów pociągami. 

4. Udogodnienia, o których mowa w ust. 2 pkt 1-4 powinny być udostępnione 

przez podmioty działające całorocznie przynajmniej w weekendy, a przez 

podmioty działające sezonowo przynajmniej codziennie w okresie od 1 lipca 

do 31 sierpnia każdego roku. 

  

§7 

1. Organizator przeprowadza nabór podmiotów ubiegających się o nadanie 

obiektom statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom w sposób ciągły. 

2. Organizator ogłasza termin rozpoczęcia naboru, o którym mowa w ust. 1 

oraz jego zasady na stronach internetowych województwa małopolskiego. 

3. W celu ubiegania się o nadanie statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom 

podmioty, o których mowa w §3 ust. 3 składają Organizatorowi: 

1) Wysłaną za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres 

mpr@umwm.malopolska.pl informację o chęci otrzymania statusu 

Miejsca Przyjaznego Rowerzystom, zawierającą w szczególności: 

a) nazwę obiektu, któremu ma być nadany status Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom; 

b) numer telefonu i adres e-mail podmiotu starającego się o 

otrzymanie statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom; 

c) informację, czy obiekt, któremu ma być nadany status Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom jest całoroczny, czy sezonowy; 

mailto:mpr@umwm.malopolska.pl
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d) zdjęcia potwierdzające, że obiekt któremu ma zostać nadany 

status Miejsca Przyjaznego Rowerzystom spełnia kryteria, o 

których mowa w §4-6 Regulaminu; 

2) oświadczenie o zapoznaniu się z Regulaminem i akceptację jego 

warunków, w formie zawartego w informacji, o której mowa w pkt. 1 

sformułowania: „Oświadczam, że zapoznałem/am się z Regulaminem 

nadawania statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom w 

województwie małopolskim i akceptuję jego warunki.”; 

3) deklarację prawdziwości danych zawartych w składanych 

dokumentach w formie zawartego w informacji, o której mowa w pkt. 

1 sformułowania: „Oświadczam, że dane zawarte w składanych 

przeze mnie dokumentach dotyczących uzyskania statusu Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom w województwie małopolskim są 

prawdziwe.”; 

4) w przypadku obiektów, o których mowa w §4 pkt 1, nie będących 

obiektami hotelarskimi, kopię wpisu do ewidencji innych obiektów  

z usługami hotelarskimi wraz z oświadczeniem o jego aktualności.  

4. Organizator sprawdza otrzymane zgłoszenia, w szczególności zwracając 

uwagę na spełnianie w zgłoszonych obiektach kryteriów, o których mowa  

w §4-6 Regulaminu. 

5. W przypadku spełniania przez zgłoszony obiekt kryteriów, o których mowa 

w  §4-6 Regulaminu Organizator nadaje obiektowi status Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom. Nadanie statusu Miejsca Przyjaznego 

Rowerzystom jest potwierdzane certyfikatem wystawionym przez 

Organizatora. 

6. W przypadku niespełniania przez zgłoszenie wymogów formalnych, 

polegających w szczególności na niewypełnieniu lub niepełnym wypełnieniu 

elementów zgłoszenia, o których mowa w ust. 3, pkt 1-4 Organizator może 

wezwać podmiot, o którym mowa w §3 ust. 3 do uzupełnienia braków 

formalnych. Na uzupełnienie braków formalnych Organizator wyznacza 

termin nie dłuższy niż 14 dni oraz wskazuje sposób uzupełnienia braków.  

7. Niespełnienie przez zgłoszony obiekt kryteriów, o których mowa w §4-6 

Regulaminu skutkuje nienadaniem przez Organizatora statusu Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom, a na rozstrzygnięcie to nie przysługuje 

odwołanie. 

8. Status Miejsca Przyjaznego Rowerzystom przyznawany jest bezterminowo, 

jeśli obiekt, któremu go przyznano spełnia kryteria zawarte w Regulaminie. 

  

 

 

§8 

1. Odebranie statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom następuje  

w wyniku: 

1) niespełniania kryteriów, o których mowa w §4-6 Regulaminu; 

2) likwidacji lub upadłości obiektu, któremu nadano status Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom; 
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3) rezygnacji podmiotu, o którym mowa w §3 ust. 3 ze statusu Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom dla obiektu wymienionego w §3. 

2. W sytuacjach, o których mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 o odebraniu statusu Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom decyduje Organizator. 

3. Rezygnacja, o której mowa w ust. 1 pkt 3 nie powoduje po stronie 

rezygnującego żadnych kosztów. 

4. Odebranie statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom powoduje brak 

możliwości posługiwania się certyfikatem i logo Miejsca Przyjaznego 

Rowerzystom. 

 

Rozdział III 

Weryfikacja kryteriów Miejsc Przyjaznych Rowerzystom 

§9 

1. Organizator weryfikuje, stan przestrzegania kryteriów Miejsc Przyjaznych 

Rowerzystom, o których mowa w Regulaminie w obiektach, którym nadano 

status Miejsca Przyjaznego Rowerzystom. 

2. Weryfikacja ma miejsce przynajmniej raz na dwa lata i odbywa się  

w szczególności przez wizytowanie obiektów, którym przyznano status 

Miejsca Przyjaznego Rowerzystom. 

3. Pierwsza weryfikacja odbywa się w terminie do dwóch lat od dnia nadania 

przez Organizatora obiektowi statusu Miejsca Przyjaznego Rowerzystom. 

4. Weryfikacji dokonują pracownicy Organizatora lub wyznaczeni przez niego 

specjaliści turystyki rowerowej. 

5. W razie stwierdzenia podczas weryfikacji niespełniania przez obiekt, 

któremu nadano status Miejsca Przyjaznego Rowerzystom kryteriów 

zawartych w Regulaminie Organizator wzywa podmiot, o którym mowa w §3 

ust. 3 do usunięcia braków i wyznacza termin na ich usunięcie. 

6. Nieusunięcie braków, o którym mowa w ust. 5 w wyznaczonym przez 

Organizatora terminie powoduje odebranie obiektowi statusu Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom.  

 

Rozdział IV 

Prawa i obowiązki  Miejsc Przyjaznych Rowerzystom 

§10 

1. Podmioty, o których mowa w §3 ust. 3 Regulaminu, których obiekt uzyska status 

Miejsca Przyjaznego Rowerzystom, otrzymują od Organizatora czasową, 

nieodpłatną licencję do logo Miejsce Przyjazne Rowerzystom w województwie 

małopolskim. Wzór logo jest załącznikiem nr 1 do Regulaminu. 

2. Podmioty, o których mowa w §3 ust. 3 Regulaminu mają prawo do: 

1) umieszczenia na stronach internetowych Organizatora,  

w szczególności na stronie narowery.visitmalopolska.pl informacji  

o obiekcie, któremu nadano status Miejsca Przyjaznego 

Rowerzystom, w tym w szczególności adresu, telefonu kontaktowego, 
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adresu e-mail, strony internetowej, profili w mediach 

społecznościowych, krótkiego opisu obiektu lub usługi według 

standardów przyjętych przez Organizatora, zdjęć obiektów; 

2) ubiegania się o umieszczenie informacji o obiekcie, któremu nadano 

status Miejsca Przyjaznego Rowerzystom w materiałach 

promocyjnych, które wydaje Organizator; 

3) udziału w aranżowanych przez Organizatora konkursach, rankingach, 

statystykach oraz  innych akcjach i wydarzeniach, które promują 

Miejsca Przyjazne Rowerzystom; 

4) udziału w aranżowanych przez Organizatora spotkaniach, 

warsztatach, akcjach informacyjnych i edukacyjnych, które 

popularyzują Miejsca Przyjazne Rowerzystom, ich integrację oraz 

mają na celu podnoszenie jakości ich usług; 

5) otrzymywania od Organizatora nieodpłatnych materiałów 

promujących turystykę rowerową. 

3. Logo Miejsce Przyjazne Rowerzystom w województwie małopolskim,  

o którym mowa w ust. 1 pkt 1 może być używane wyłącznie przez podmioty, 

które otrzymały na to licencję i tylko według zasad opisanych  

w Systemie Identyfikacji Wizualnej Miejsc Przyjaznych Rowerzystom  

w województwie małopolskim, który jest załącznikiem nr 2 do Regulaminu. 

Materiały graficzne i logo, o których mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 są chronione przez 

prawo. 

§11 

 Podmioty, o których mowa w §3 ust. 3 Regulaminu mają obowiązek: 

1) oznaczać obiekty, którym nadano status Miejsca Przyjaznego Rowerzystom 

w widocznym miejscu tabliczką Miejsce Przyjazne Rowerzystom; 

2) informować Organizatora o zmianach danych, w tym szczególnie danych 

kontaktowych, nazwy, czasu prowadzenia działalności; 

3) przekazać Organizatorowi nieodpłatną licencję do zdjęć obiektu, 

przeznaczonych do publikacji na stronach Organizatora, w szczególności na 

stronie narowery.visitmalopolska.pl, a także w publikacjach i w materiałach 

promocyjnych;  

4) umieszczać na swoich stronach internetowych i profilach 

społecznościowych informacji o nadaniu statusu Miejsca Przyjaznego 

Rowerzystom, linka przekierowującego do strony 

narowery.visitmalopolska.pl; 

5) umożliwić okresowe i bieżące weryfikacje spełniania przez obiekt, któremu 

nadano status Miejsca Przyjaznego Rowerzystom kryteriów Miejsca 

Przyjaznego Rowerzystom; 

6) przestrzegać określonych w Regulaminie kryteriów Miejsca Przyjaznego 

Rowerzystom oraz innych zapisów Regulaminu. 
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Załącznik nr 1 

do Regulaminu nadawania statusu 

 Miejsca Przyjaznego Rowerzystom 

w województwie małopolskim 
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Załącznik nr 2 

do Regulaminu nadawania statusu 

 Miejsca Przyjaznego Rowerzystom 

w województwie małopolskim 
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Kolorystyka logo

Mike Sans Free

CMYK     

PANTONE    

WEB     

PANTONE    

WEB     

RGB     
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RGB     



 

Wariant podstawowy

Wariant poziomy

Wariant dodatkowy
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23,3x7 mm
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14x17,3 mm
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miejsce na
logo



wariant I

www.narowery.visitmalopolska.pl
@MalopolskaNaRowery

wariant II

www.narowery.visitmalopolska.pl

www.narowery.visitmalopolska.pl

www.narowery.visitmalopolska.pl

www.narowery.visitmalopolska.pl

www.narowery.visitmalopolska.pl

www.narowery.visitmalopolska.pl

@MalopolskaNaRowery

@MalopolskaNaRowery

@MalopolskaNaRowery

www.narowery.visitmalopolska.pl @MalopolskaNaRowery

@MalopolskaNaRowery

@MalopolskaNaRowery

@MalopolskaNaRowery
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